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1. [bookmark: _Toc3735]中小企业
1.1 [bookmark: _Toc25439]注册/登录
1.1.1 [bookmark: _Toc10255]注册
1、功能描述
支持非平台企业用户进行注册。
2、操作说明
（1）点击门户右上角【登录】图标，进入登录页面。（2）在登录页面，点击【马上注册】，进入注册页面。（3）填写信息并勾选协议后，点击【立即注册】，完成注册。
1.1.2 [bookmark: _Toc14547]登录
1、功能描述
支持平台企业用户进行登录。
2、操作说明
（1）点击门户右上角【登录】图标，进入登录页面。（2）平台支持密码登录和验证码登录，点击登录页【密码登录】和【验证码】切换登录方式。（3）密码登录：输入手机号和密码后；验证码登录：输入手机号和密码。（4）点击【登录】，完成登录。



1.1.3 [bookmark: _Toc12859]忘记密码
1、功能描述
支持用户忘记密码后进行密码重置。
2、操作说明
（1）点击登录页面右下角【忘记密码】。（2）输入手机号和短信验证码(3)点击【下一步】（4）输入新密码（5）点击【完成】，完成密码重置。



1.2 [bookmark: _Toc10842]企业认证
1、功能描述
支持企业用户进行企业认证，是企业用户使用平台融资功能的前置条件。
2、操作说明
（1）从门户进行登录后，进入到企业后端管理—我的首页，点击顶部【我要认证】。（2）进入认证页面，录入必填信息(*标注为必填)。（3）录入完成后，点击【确定提交】，完成认证信息的提交，等待后台返回认证结果。



1.3 [bookmark: _Toc7849]我的首页
企业用户登录平台后端后，默认显示该页面，具有以下功能：（1）主菜单切换，主要有我的首页、消息中心、企业信息、我的融资和账号设置；（2）平台和门户切换；（3）企业认证；（4）消息中心、发布需求和查看融资进度快捷功能入口；（5）申请产品；（6）查看政策信息。
1.3.1 [bookmark: _Toc20135]主菜单切换
1、功能描述
支持用户自主切换菜单。
2、操作说明
点击红框标注区域的菜单，主要有【我的首页】、【消息中心】、【企业信息】、【我的融资】、【账号设置】，可以进入对应的页面。
1.3.2 [bookmark: _Toc28441]平台和门户切换
1、功能描述
支持用户登录后，在平台和门户间自主切换。
2、操作说明
如企业用户当前在企业后端管理网站，点击【返回门户网站】，可以切换到门户网站。同样，已登录情况下在门户网站点击【我的平台】，可以进入到后端管理网站。
1.3.3 [bookmark: _Toc14064]企业认证
同1.2企业认证。
1.3.4 [bookmark: _Toc29845]快捷功能入口
1、功能描述
支持用户通过快捷功能入口，直接进入对应功能，主要有查看消息、发布需求和查看融资进度。
2、操作说明
点击红框标注的快捷功能入口图标，可以进入对应功能页面。
1.3.5 [bookmark: _Toc2583]申请产品
1、功能描述
支持用户查看产品信息并发起产品申请。
2、操作说明
（1）点击融资产品列表区域任意融资产品卡片下方的【查看详情】，进入产品详情页。（2）产品详情页，支持查看产品详情信息，发起产品申请，点击【立即申请】。（3）进入申请产品页面，填写申请信息，*标注为必填。填写完成后，点击【提交】，提交成功后，对应银行可以看到申请信息，用户可以在我的融资-产品申请中查看申请进度。点击【保存】，申请信息会保存在我的融资-产品申请中。点击【取消】，取消新增产品申请。
1.3.6 [bookmark: _Toc29808]查看政策信息
1、功能描述
支持用户查看产品信息并发起产品申请。
2、操作说明
点击红框标注最新政策区域的任意政策信息，可以查看政策详情。
1.4 [bookmark: _Toc12852]消息中心
1、功能描述
支持用户查看平台发送的消息。
2、操作说明
（1）点击主菜单栏【消息中心】（2）页面分tab展示未读消息和已读消息列表，通过点击【未读消息】和【已读消息】，可以切换消息列表。（3）点击任意消息区域，可以查看消息详情。

1.5 [bookmark: _Toc18989]企业信息
1、功能描述
支持用户查看并编辑企业基本信息和经营信息。
2、操作说明
（1）点击主菜单栏【企业信息】（2）页面分tab展示企业基本信息和经营信息，默认显示基本信息，如企业已完成企业认证，该处会反显企业已认证的信息，点击【编辑】，进入编辑页面。（3）在编辑区域对信息进行编辑（4）编辑完成后，点击【确认提交】，信息编辑成功。（5）点击【经营信息】，切换到经营信息页面，可以查看企业经营信息。（6）点击【编辑】，进入经营信息编辑页面。（7）在编辑区域对信息进行编辑（8）编辑完成后，点击【确认提交】，信息编辑成功。





1.6 [bookmark: _Toc30562]我的融资
在主菜单栏点击【我的融资】或者在我的首页点击【融资进度】，进入我的融资页面，具有以下功能：（1）发布融资需求（2）查看融资进度（3）查看产品申请进度。
1.6.1 [bookmark: _Toc5524]发布融资需求
1、功能描述
支持用户发布融资需求信息。
2、操作说明
（1）点击主菜单【我的融资】，进入我的融资页面。（2）点击【融资需求】tab，进入融资需求页面。（3）点击右上角【发布需求】，进入发布需求页面。（4）在信息区域填写融资需求信息。（5）完成融资需求信息编辑后，点击【发布】，需求成功发布后，平台的金融机构将能看到已发布的需求信息，用户可以在融资需求列表中查看融资需求进度。点击【保存】，编辑的需求信息会被暂时保存，用户可以在列表中查看已保存的信息，再次编辑或发布。点击【取消】，取消信息编辑，已编辑信息不会被保存。
注：用户可通过我的首页【发布需求】快捷功能入口，直接进入发布需求页面。或已登录情况下通过门户首页的【发布需求】入口，直接进入发布需求页面。


1.6.2 [bookmark: _Toc31227]查看融资需求
1、功能描述
支持用户查看融资需求信息，包括已保存未发布的融资需求信息和已发布的融资需求进度。
2、操作说明
（1）点击主菜单【我的融资】，进入我的融资页面。（2）默认显示融资需求页面，如当前页面停留在产品申请，可点击【融资需求】tab进行切换。（3）可以通过上方查询条件对融资需求列表进行查询。（4）在列表中找到需要查看的融资需求信息，点击【查看详情】，进入详情页。（5）在详情页，可以查看融资需求详情和金融机构受理信息(如已有金融机构受理，如无则不显示)。













1.6.3 [bookmark: _Toc16003]撤回融资需求
1、功能描述
支持用户撤回已发布但是未被金融机构受理的融资需求信息，如已受理，则不支持撤回。
2、操作说明
（1）点击主菜单【我的融资】，进入我的融资页面。（2）默认显示融资需求页面，如当前页面停留在产品申请，可点击【融资需求】tab进行切换。（3）可以通过上方查询条件对融资需求列表进行查询。（4）在列表中找到需要撤回的融资需求信息，点击【撤回】按钮，如未被金融机构受理，则可成功撤回，撤回后金融机构将看不到该条融资需求信息。

1.6.4 [bookmark: _Toc20388]查看产品申请
1、功能描述
支持用户查看产品申请信息，包括已保存未提交的产品申请信息和已提交的产品申请进度。
2、操作说明
（1）点击主菜单【我的融资】，进入我的融资页面。（2）默认显示融资需求，点击【产品申请】可以切换到产品申请页面。（3）可以通过上方查询条件对产品申请列表进行查询。（4）在列表中找到需要查看的产品申请信息，点击操作栏的【查看详情】，进入详情页。（5）在详情页，可以查看产品申请信息和受理信息(如有)。


1.6.5 [bookmark: _Toc9281]撤回产品申请
1、功能描述
支持用户撤回已发布但是未被金融机构受理的产品申请信息，如已受理，则不支持撤回。
2、操作说明
（1）点击主菜单【我的融资】，进入我的融资页面。（2）点击【产品申请】tab进入到产品申请页面。（3）可以通过上方查询条件对产品申请列表进行查询。（4）在列表中找到需要撤回的产品申请信息，点击【撤回】按钮，如未被金融机构受理，则可成功撤回，撤回后金融机构将看不到该条产品申请信息。

1.7 [bookmark: _Toc25055]账号设置
1.7.1 [bookmark: _Toc15444]修改密码
1、功能描述
支持用户修改账号密码。
2、操作说明
（1）点击主菜单【账号设置】，进入账号设置页面。（2）点击【修改密码】页面弹出修改密码弹框。（3）在修改密码弹框，录入旧密码和新密码。（4）点击【确定】，修改密码成功，点击【取消】，取消修改密码。
















1.7.2 [bookmark: _Toc25081]修改绑定手机号
1、功能描述
支持用户修改绑定手机号。
2、操作说明
（1）点击主菜单【账号设置】，进入账号设置页面。（2）点击【修改绑定手机号】，显示修改绑定手机号弹窗。（3）在修改绑定手机号弹窗，输入新手机号码和验证码。（4）点击【确定】，修改成功。点击【取消】，取消修改绑定手机号。


1.7.3 [bookmark: _Toc17711]修改联系信息
1、功能描述
支持用户修改账号的联系信息。
2、操作说明
（1）点击主菜单【账号设置】，进入账号设置页面。（2）点击联系信息底部的【编辑】，进入编辑页面。（3）在编辑页面完成联系信息录入或修改。（4）点击【保存】，修改成功。







[bookmark: _GoBack]
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